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CONG POAN GIAO THONG VAN TAI Poc 1ap-Tw do-Hanh phiic
VIET NAM
sé:199/CPN Ha Néi, ngay M thang 3 ndm 2020

V/v Tang cudng trién khai thda thuén hop téc va
phét dong truyén thong ing dung khai bao y té
toan ddn NCOVI phong chdng dich
viém dudng ho hap cép

Kinh gtri: Céc cdp Cong doan truc thude

Hién nay, tinh hinh dich bénh viém dudng hé hép cip do ching méi cua
virus Corona (Covid-19) dién ra trong pham vi rong, trudc tinh hinh dién bién
phtrc tap, khé ludng cta Covid-19, vige cap nhat thong tin cho ngudi dan dang
dugc quan tdm, dac biét 1a bién phap hitu hiéu phong ngira dich bénh hi¢u qua.

Thuc hién chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu va Ban Chi dao qudc gia
phong, chéng dich bénh viém dudng ho hép cép do ching méi cua virus Corona;
Téng LDLP Viét Nam phdi hop véi Tap doan Buu chinh vién théng Viét Nam
(VNPT) trién khai tmg dung NCOVI trong can bd, doan vién, cong nhan, vién
chire, lao dong gép phan day Iui dich bénh. NCOVI 1a tmg dung do B Théng
tin va truyén thong, B6 Y té phéi hop cung VNPT va cac cong ty cong nghé
Viét Nam x4y dung dudi su chi dao cia Chinh phud, véi muc ti€u cho phép
ngudi dan khai bao thong tin y t& tu nguyén, dong thoi tiép cén duogc céc théng
tin nhanh chéng vé dich bénh, tmg dung nay da dugc dua vao st dung tir ngly
09/3/2020. Trén Ung dung nay tir nhitng phan anh, kién nghi cua ngudi dan,
nhiéu trudng hop kha nghi d& dugc céc don vi chic ning khoanh ving, dua ra
nhimg phuong an kiém soat, han ché su 1ay lan cua dich bénh.

Thuec hién Vin ban s§ 263/TLD ngay 24/3/2020 cia Téng LPLP Viét Nam
vé viéc tang cudng trién khai théa thuén hop tac va phéat déng truyén thong tmg
dung khai béo y té toan dan NCOVI phong, chéng dich viém dudng hé hép cép;
Ban Thuong vu Cong doan GTVT Viét Nam dé nghi cac cép cong doan truc
thudc trién khai thuc hién nghién cru ndi dung sau:

1. Truyén théng, thong tin cho cén bd, doan vién, cong nhén, vién chic,
nguoi lao dong vé cai dat va cép nhat thong tin trén ing dung NCOVI.

2. Chu d6ng phdi hop véi VNPT tai céc tinh, thanh phé cir du mbi phu
trach dé hudng dan viéc truyén thong tmg dung noi don vi c6 tru s& déng trén
dia ban.



Pé tai tmg dung NCOVI, ngudi ding c6 thé truy cép kho ung dung App
Store (danh cho hé diéu hanh IOS), Google Play (danh cho hé didu hanh
Android) trén smartphone cta c4 nhan

Pé biét thém théng tin chi tiét vé ing dung NCOVI, ngudi dung c6 thé truy
cap vao mang Internet theo duong dan https:/ncovi.vnpt.vn ho#c lién hé tbng
dai 18001091 nhanh sé 1.

Chi tiét cdc dn phém truyén théng tai duong dan:

https://anpham.vinaphone.com.vn/index.php/s/D3NGL 1 EzOQoyH6u

Gii kém theo Phu luc chi tiét théng tin vé ung dung NCOVI
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PHU LUC
Chi tiét thong tin vé ing dung NCOVI

NCOVI la ung dung khai bdo sirc khde toan dan. Ung dung nay duoc tao
ra dé nguoi dan cé thé chi dong khai bdo sirc khoe, cung cap thong tin lién quan
dén dich bénh Covid-19 véi co quan y té. Tir d6, cdc co quan chic ning c6 thé
xac dinh nguy co lay nhiém, khoanh viing va kiém soat dich bénh hiéu qua hon.

Duéi day la tron bd thong tin v& cach tai va tinh ning cia img dung dé ban
c6 thé sir dung hiéu qua nhat.

1. Huéng dan tai va diang nhip tng dung

Pé tai ing dung NCOVI, ngudi dung cé thé truy cép kho ung dung App
Store (danh cho hé diéu hanh iOS) hodc Google Play (danh cho hé diéu hanh
Android) hoac quét ma QR dudi day.
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Mz QR cho hé diéu hanh Android M3 QR cho hé diéu hanh IOS

Sau do, nguoi dung mé img dung va dién thong tin ca nhan (ho tén, dia chi,
s dién thoai,...) dé dang nhap. TIép do, (mg dung s& giri tra mot ma OTP vao s6
dién thoai da nhép, nguoi ding can lay doan ma OTP dé bat dau sir dung img dung.

2. Tinh ning Khai bao thong tin y té

Sau khi tao tai khoan va dang nhép, nguoi dan s€ thuc hién phan khai bo
théng tin y té, strc khoe lién quan dén dich Covid-19.

Trén muc "Thong tin yéu t6 nguy co", ngudi dung sé tra 161 cac cau hoi dé nhan
biét ban than c6 nguy co nhiém Covid-19 hay khong.

Tiép theo, ngudi ding quay lai trang chu cua Ung dung, lya chon muc
"Khai béo y té tu nguyén" dé bt dau viéc khai bdo. Tai day, nguoi dung can
nhép cac thong tin c4 nhan (ho tén, dia chi, sb dién thoai,...), cung véi do6 1a thong
tin khai bdo vé tinh trang y té (céc triéu chimg bénh, cac bénh nén néu co,...).
Cubi cung, ngudi diing nhan vao 6 “Guri thong tin khai bao y té” dé hoan tat.

Ngoai ra, nguoi dung ciing c6 thé tién hanh khai bdo h§ cho ngudi than ctia minh.

3. Tinh ning Tra ctru thong tin dich bénh

Bén canh tinh nang khai bao sirc khoe, nguoi ding cé thé sir dung tmg
dung dé tra ctru thong tin vé dich bénh Covid-19. Py la nhiing thong tin chinh
théng, dang tin cdy dugc cung cép bdi cac co quan nha nudc.

Thong tin bao gdm sé lidu vé cé4c ca nhiém bénh, s6 nguoi tir vong, binh
phuc cua Viét Nam va thé gioi.



Dic biét, ung dung NCOVI con cung cép thong tin "canh bao khu vuc ¢o
dich" dugc thé hién bing nhimg diém dé trén ban dd. Nho vay, nguoi dung sé
biét dugc khu vuc nao dang cé dich, mirc d§ lay nhiém tai dia diém d6 va cé
phuong 4n di chuyén phu hop.

Covid-19 12 mét dich bénh c6 dién bién phuc tap, sé lidu va thong tin vé
dich ludn thay d6i timg gio. Boi vy, nguoi ding nén thuong xuyén truy cép ung
dung dé nam bat thong tin sém nhét. Nhim gitp ngudi dung su dung thuén tién
va nhanh chéng, méi ddy, nha mang VinaPhone da thuc hién chinh sach mién phi
cude 3G/4G khi truy cap ung dung NCOVL

4. Tinh niing Phan anh thong tin dbi twgng nghi ngd méic bénh

Néu phat hién truong hop nghi ngd méc bénh hodc cé nhitng d4u hiéu lién
quan dén bénh (trg vé tir viing dich, tiép xuc véi ngudi bi bénh...), nguoi dung co
thé truc tiép phan anh véi co quan chirc ning théng qua tng dung hodc goi dén
dudng day néng ciia Bo Y té 19009095. Pugc biét, nhing thué bao cua nha mang
VinaPhone sé& duoc mién cude khi goi dén dudng day trén.

5. Tinh nang Theo déi sirc khode ;

Ung dung NCOVI con gitp ngudi ding theo ddi sire khoe hang ngay cua
ban than. Qua do, ngudi ding sé xac dinh nhimg dau hiéu bat thuong vé sire khoe
néu c6 va kip thoi théng bao téi co quan chirc nang dé cé bién phép phong ngtra.

Ung dung NCOVI do Bo Théng tin & Truyén thong, B Y té phdi hop
cung Tap doan Vién thong VNPT va céc cong ty cong nghé Viét Nam xay dung.
Pay c6 thé xem 14 su khéi du ctia viéc 4p dung thanh qua cong nghé thong tin
trong phong chéng dich bénh tai Viét Nam.

Théong tin thém vé ung dung NCOVI, ngudi dung co thé xem tai:
https://ncovi.vnpt.vn hodc lién hé tong dai 18001091 nhanh 1.




